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 Všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky  

spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. 

platné od 01. 06. 2019 

 

I. Všeobecná platnosť Všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky 

1. Tieto Všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky sú v súlade s § 273 zák. č. 513/1991 Zb. 

(Obchodný zákonník) v platnom znení súčasťou zmlúv uzavretých medzi predávajúcim - 

spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. a kupujúcim, ktorý na tieto obchodné podmienky 

pristupuje. 

 

2. Dodávky a poskytovanie služieb spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. sa vykonávajú len na 

základe týchto Všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky, pokiaľ nie je v jednotlivom 

prípade dohodnuté niečo iné. Tieto Všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky spoločnosti 

RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. majú prednosť pred všeobecnými obchodnými 

podmienkami/obchodnými podmienkami kupujúceho, a to aj v prípade keď sa tieto odchyľujú od 

Všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA 

s.r.o. v nepodstatnom rozsahu. Tieto všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky spoločnosti 

RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. platia aj vtedy, keď spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. bez 

výhrad uskutočnila dodávku tovaru a služieb kupujúcemu s vedomosťou o jeho podmienkach, ktoré 

sú odlišné alebo sa odchyľujú od týchto všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky 

spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. V prípade ak kupujúci trvá na svojich obchodných 

podmienkach, spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. si vyhradzuje právo odmietnuť 

objednávku kupujúceho. 

3. Všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. 

platia aj pre všetky budúce obchodné vzťahy medzi zmluvnými stranami (medzi predávajúcim - 

spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. a kupujúcim – treťou osobou), bez toho aby bylo 

potrebné nové upozornenie. 

4. Ak sa dohodne predávajúci - spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. s kupujúcim na odlišných 

dodacích podmienkach ako je uvedené v týchto štandardných „Všeobecných obchodných 

podmienkach predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o.“, potom je táto ich 

kúpna zmluva alebo iná obdobná zmluva o dodávke tovaru a služieb (ďalej len „kúpna zmluva“) 

nadradená týmto podmienkam, musí mať písomnú formu a táto skutočnosť (odlišné dodacie 

podmienky ako tieto štandardné Všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky spoločnosti 

RENOMAG SLOVAKIA s.r.o.) musí byť v tejto kúpnej zmluve výslovne uvedená. 

II.  Ponuka a podklady ponuky 

1. Ponuka spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. je nezáväzná, slúži len ako podklad pre 

kupujúceho na objednávku tovaru a služieb.  

2. Zobrazenie, rozmery a hmotnosti tovaru uvedené na webovom sídle spoločnosti RENOMAG 

SLOVAKIA s.r.o., v katalógoch, v reklamných materiáloch a iných obdobných písomnostiach 

spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. môžu vykazovať odchýlky a sú nezáväzné, pokiaľ 

nebolo výslovne písomne dohodnuté niečo iné.  
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3. Údaje v ponuke spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. a / alebo v potvrdení objednávky 

spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA s.r.o., ktoré zrejme vychádzajú z omylu, predovšetkým 

chyby v písaní alebo chyby v počítaní, nezaväzujú spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o.  

4. Spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. si vyhradzuje vlastnícke právo a autorské práva k 

zobrazeniam, popisom, výkresom, vzorom, výpočtom a k iným podkladom v súvislosti s tovarom 

a technickými riešeniami ponúkanými spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA s.r.o.. Bez 

výslovného písomného súhlasu spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. sa tieto zobrazenia, 

popisy, výkresy, vzory, výpočty a iné podklady v súvislosti s tovarom a technickými riešeniami 

ponúkanými spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. nesmú ďalej predávať, zverejňovať, 

rozmnožovať, a ani iným spôsobom sprístupňovať tretím osobám; to platí predovšetkým pre 

podklady označené ako „dôverné“. 

Ak sa kúpna zmluva neuskutočnila/nerealizovala, stala sa spornou, alebo jedna zo strán od kúpnej 

zmluvy platne odstúpila, kupujúci je povinný na žiadosť spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. 

podklady poskytnuté v súvislosti s tovarom a technickými riešeniami ponúkanými spoločnosťou 

RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. vrátiť bez zadržovania kópií týchto podkladov.  

III.  Zmluvný vzťah 

1.  Realizácia obchodov (dodávky a poskytovanie služieb) medzi spoločnosťou RENOMAG                                                           

     SLOVAKIA s.r.o. ako predávajúcim/dodávateľom a kupujúcim prebieha na základe jednotlivých 

     objednávok kupujúceho a ich potvrdenia predávajúcim – spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA  

     s.r.o. alebo na základe kúpnych zmlúv vyhotovených v písomnej forme. Záväznú objednávku  

    dodávky tovarov  resp. na poskytnutie služieb je povinná za kupujúceho podpísať osoba, ktorá je  

    oprávnená konať v mene kupujúceho alebo kupujúceho zastupovať (plná moc, prokúra, § 15  

    obchodného zákonníka, a iné formy zastupovania). 

 

IV.  Dodanie tovaru a služieb a dodacie podmienky 

1.   Dokladom o dodaní tovaru alebo služieb je dodací alebo servisný list obsahujúci špecifikáciu druhu 

a množstva dodaného tovaru alebo služieb. 

 

2.   Spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. - predávajúci nie je povinný dodať tovar resp. služby v 

určitom mieste mimo prevádzkových priestorov predávajúceho, a teda pokiaľ sa zmluvné strany 

nedohodnú inak, dodanie tovaru resp. služieb sa v takomto prípade uskutočňuje jeho/ich 

odovzdaním prvému/zmluvnému dopravcovi na prepravu pre kupujúceho, prípadne jeho/ich 

odovzdaním inej osobe poverenej kupujúcim, ktorá potvrdí prevzatie tovaru alebo služieb svojím 

podpisom a pokiaľ možno pečiatkou kupujúceho.                    

 

3.   Kupujúci alebo ním poverená osoba svojím podpisom na dodacom alebo servisnom liste plne 

uznáva záväzok kupujúceho voči predávajúcemu zaplatiť dohodnutú kúpnu cenu/cenu za služby a 

potvrdzuje tým prevzatie uvedeného tovaru a služieb čo do množstva a kvality. 

V. Expedícia a znášanie rizika; náklady na balenie 

1. Dodávky tovaru a služieb spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. sa uskutočnia/uskutočňujú 

podľa medzinárodných štandardov INCOTERMS 2010, ktoré sú menovite uvedené v ponuke 

konkrétneho tovaru alebo služieb spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. a záväzne v potvrdení  
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objednávky vyhotovenom spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA s.r.o.. Jedná sa najmä o tieto  

spôsoby dodávky: EXW (predávajúci zodpovedá za to, že odovzdá tovar kupujúcemu vo svojom 

závode, kupujúci znáša všetky náklady a riziká spojené s prípadným colným konaním a vývoznými 

formalitami, dopravou tovaru , balením a prípadným poistením), FCA (kupujúci určí miesto, kam 

má predávajúci dodať tovar dopravcovi, predávajúci zodpovedá za dodanie tovaru k dispozícii na 

prepravu na dohodnutom mieste, prevzatím tovaru dopravcom preberá kupujúci na seba všetky 

ďalšie náklady a riziká) a CPT (predávajúci vyberá dopravcu a znáša všetky náklady spojené s 

tovarom a prepravou do dohodnutého miesta určenia, odovzdaním tovaru prvému dopravcovi 

prechádzajú z predávajúceho na kupujúceho všetky riziká spojené so stratou alebo poškodením 

tovaru, rovnako ako riziko zvýšenia výdavkov behom prepravy tovaru).  

 

2. Pokiaľ v potvrdení objednávky nie je uvedené inak, je dohodnutá dodávka "EXW“ z prevádzkových 

priestorov spoločnosti RENOMAG spol. s r.o., IČ: 49444557, sídlo: Cukrovarská 1266, 66484 

Rosice, Zastávka u Brna, Česká republika. Odovzdaním tovaru zmluvnému dopravcovi na prepravu, 

najneskôr však opustením prevádzkových priestorov alebo skladu predávajúceho, prechádza 

nebezpečenstvo škody na tovare na kupujúceho. Ak je kupujúci s prevzatím tovaru v omeškaní, 

prechádza nebezpečenstvo škody na tovare a náhodného zániku tovaru na kupujúceho dňom začatia 

omeškania kupujúceho s prevzatím tovaru. 

3. Spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. nie je povinná poistiť dodávku v mene a na účet 

kupujúceho proti krádeži, poškodeniu, škode spôsobenej požiarom a vodou ako aj proti iným 

poistiteľným rizikám, iba v prípade keď kupujúci o to písomne požiadal a obdržal písomný súhlas 

spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. . 

4. Transportné a všetky ostatné obaly tovaru podľa obsahu objednávky sa nevracajú. Kupujúci sa 

zaväzuje ekologicky šetrne odstrániť obaly na vlastné náklady. 

5. Predávajúci je oprávnený uskutočniť dodávku tovaru aj priebežne po častiach v primeranom rozsahu.  

VI.  Kúpna cena a platobné podmienky 

1. Kúpna cena je cena zmluvná a je stanovená cenníkom predávajúceho (spoločnosti RENOMAG 

SLOVAKIA s.r.o.) v okamihu uzavretia kúpnej zmluvy alebo zmluvného vzťahu na základe 

objednávky kupujúceho a potvrdenia objednávky predávajúcim. Dohoda o kúpnej cene vznikne tiež 

tým, že kupujúci zaplatí bezprostredne pred prevzatím alebo po prevzatí tovaru alebo služby cenu vo 

výške požadovanej predávajúcim. 

2. Spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. si vyhradzuje právo primeraným spôsobom meniť ceny 

tovaru a služieb, a to v prípade že po uzavretí kúpnej zmluvy došlo k zvýšeniu nákladov 

predávajúceho najmä v súvislosti so zmenou kurzu CZK voči EUR, resp. v súvislosti so zvýšením 

nákladov predávajúceho na nákup tovaru najmä zvýšením ceny tovaru dodávateľmi predávajúceho 

alebo k zvýšeniu ceny vstupného materiálu používaného predávajúcim na výrobu tovaru alebo 

poskytovanie služieb. Túto skutočnosť spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. objednávateľovi 

(kupujúcemu) na požiadanie preukáže. 

3. Zákonom stanovená daň z pridanej hodnoty nie je v cenách uvedených v ponuke tovaru a služieb 

spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. obsiahnutá. Príslušná DPH je v zákonnej výške uvedená  
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v daňovom doklade (faktúre) oddelene, a to podľa právnych predpisov platných a účinných ku dňu 

vystavenia konkrétneho daňového dokladu (faktúry). 

4. Kupujúci je povinný zaplatiť kúpnu cenu zvýšenú o príslušnú daň z pridanej hodnoty najneskôr v deň 

splatnosti uvedený v daňovom doklade – faktúre. Predávajúci je povinný vystaviť daňový doklad - 

faktúru najneskôr 15 dní od dodania tovaru alebo služby kupujúcemu. Kupujúci sa zaväzuje pravdivo 

informovať predávajúceho o skutočnosti, či je alebo nie je platiteľom DPH, a to pri objednávke 

tovaru resp. služieb kupujúcim. Kupujúci nahradí predávajúcemu všetky oprávnené a preukázateľné 

škody, nároky a náklady, vrátane trov právneho zastúpenia, ktoré mu vzniknú v súvislosti s 

porušením povinnosti uvedenej v predchádzajúcej vete kupujúcim resp. v prípade uvedenia 

nepravdivej informácie kupujúcim o skutočnosti či kupujúci je alebo nie je platiteľom DPH (Sľub 

odškodnenia). 

5. V prípade vzniku platobnej neschopnosti kupujúceho sa všetky nesplatné pohľadávky predávajúceho 

voči kupujúcemu stávajú splatnými v deň, kedy sa predávajúci o tejto platobnej neschopnosti 

kupujúceho dozvedel. Predávajúci je oprávnený v tomto prípade žiadať od kupujúceho okamžité 

vrátenie dovtedy nezaplateného tovaru a kupujúci je v takomto prípade povinný dovtedy nezaplatený 

tovar predávajúcemu vrátiť bez zbytočného odkladu odo dňa doručenia výzvy predávajúceho na jeho 

vrátenie.  

6. V prípade, že kupujúci včas neuhradí splatnú kúpnu cenu tovaru alebo služby, resp. splatnú zálohu 

na kúpnu  cenu tovaru alebo služby, je predávajúci oprávnený odoprieť svoje plnenie (dodanie tovaru 

alebo služby) kupujúcemu až do doby, kedy bude predávajúcemu uhradená splatná kúpna cena za 

tovar alebo službu, resp. splatná záloha na kúpnu cenu tovaru alebo služby alebo toto plnenie 

kupujúceho bude podľa názoru predávajúceho dostatočne zabezpečené. A teda po dobu omeškania 

kupujúceho so zaplatením splatnej sumy podľa predchádzajúcej vety nie je predávajúci v omeškaní 

so splnením jeho záväzku voči kupujúcemu. 

VII. Dodacie lehoty / omeškanie 

1. Predávajúcim v ponukách uvádzané dodacie lehoty sú približné a nezáväzné. Prípadná pevne 

dohodnutá dodacia lehota začína plynúť dňom odoslania potvrdenia objednávky predávajúcim 

kupujúcemu, avšak nie skôr ako pred dohodou o všetkých podmienkach kúpnej zmluvy medzi 

predávajúcim a kupujúcim. 

2. Pre dodržanie dodacích lehôt predávajúcim je určujúci deň odoslania (odovzdania tovaru na prepravu 

zmluvnému dopravcovi a pod.) tovaru kupujúcemu z prevádzky spoločnosti RENOMAG 

SLOVAKIA s.r.o. alebo z iného dohodnutého miesta (najmä z prevádzkových priestorov spoločnosti 

RENOMAG spol. s r.o., IČ: 49444557, sídlo: Cukrovarská 1266, 66484 Rosice, Zastávka u Brna, 

Česká republika), predávajúci si teda splní svoju povinnosť dodať tovar v dohodnutej dodacej lehote 

kupujúcemu týmto dňom, t.j. dňom odoslania tovaru kupujúcemu. 

3. Záväzok spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. dodržať dodaciu lehotu predpokladá včasné a 

riadne spolupôsobenie kupujúceho. Pokiaľ kupujúci napriek existujúcim zmluvným povinnostiam 

nesplní včas a / alebo riadne svoje povinnosti voči spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o., 

spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. je po predchádzajúcom upozornení kupujúceho 

oprávnená voči kupujúcemu primerane predĺžiť dodaciu lehotu tovaru bez ujmy na právach 

spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. vyplývajúcich z omeškania kupujúceho. 
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4. Predávajúci nezodpovedá za škody, straty alebo dodatočné náklady kupujúceho, ktoré vzniknú 

následkom oneskorenej alebo neuskutočnenej dodávky, spôsobenej celkom alebo čiastočne 

príčinami nezávislými od vôle predávajúceho, ktoré zahŕňajú, ale nie sú obmedzené len na ne- 

konanie štátu, štrajk, pracovné nepokoje a omeškanie dodávateľov predávajúceho s dodávkami 

tovaru alebo materiálu používaného predávajúcim na výrobu tovaru alebo poskytovanie služieb 

predávajúcemu, embargo, demonštráciu, nepriaznivé poveternostné podmienky, požiare, nehody, 

vojnu, teroristické útoky, nedostatok zamestnancov predávajúceho, nepredvídateľný nedostatok 

materiálu u predávajúceho. Každá nesplnená povinnosť alebo omeškanie splnenia povinnosti 

predávajúceho spôsobené vyššie uvedenými dôvodmi neznamená porušenie zmluvy predávajúcim. 

Dodacie lehoty sa predlžujú o čas, ktorý si vyžiadalo omeškanie predávajúceho z vyššie uvedených 

dôvodov. Pokiaľ záväzok predávajúceho zanikol pre nemožnosť plnenia z vyššie uvedených 

dôvodov vylučujúcich zodpovednosť predávajúceho, potom je predávajúci zbavený povinnosti 

splnenia tohto záväzku bez nároku kupujúceho na náhradu škody. Predávajúci má nárok na úhradu 

vzniknutých preukázateľných nákladov predávajúceho súvisiacich s objednávkou kupujúceho  do 

tohto okamihu, t.j. do okamihu zániku záväzku predávajúceho. Pre prípad omeškania predávajúceho 

so splnením jeho povinnosti sa predávajúci zaväzuje pokiaľ je to s prihliadnutím na všetky okolnosti 

možné  oznámiť kupujúcemu čo možno najskôr začiatok, a pokiaľ to bude možné i pravdepodobný 

koniec takejto udalosti spôsobujúcej omeškanie predávajúceho s dodávkou tovaru a služieb. 

VIII.  Záruka / záručná lehota 

1. Predávajúci sa zaväzuje, že dodá tovar alebo služby podľa rozsahu, ktorý je uvedený v kúpnej zmluve 

alebo v potvrdenej objednávke predávajúcim v dohodnutom množstve a veľkostiach. 

 

2. Kupujúci je povinný s odbornou starostlivosťou prezrieť tovar bez zbytočného odkladu po prechode 

nebezpečenstva škody na tovare na kupujúceho. Reklamácia chýbajúceho tovaru alebo zjavné vady 

pri dodaní tovaru môžu byť kupujúcim uplatnené najneskôr v lehote jedného týždňa odo dňa 

prevzatia tovaru alebo služby kupujúcim. 

3. Reklamovať je možné len tovar alebo služby, za ktoré kupujúci predávajúcemu uhradil celú kúpnu 

cenu/cenu za služby a nie je s uhradením kúpnej ceny/ceny za služby v omeškaní vzhľadom na 

termín splatnosti uvedený na daňovom doklade - faktúre. 

4. Kupujúci musí predávajúcemu prípadné vady tovaru alebo služby vytknúť písomne. Reklamácia 

urobená ústne vyžaduje k svojej účinnosti písomné potvrdenie, inak sa na ňu nebude prihliadať. 

Predávajúci po obdŕžaní písomnej reklamácie obratom zašle kupujúcemu reklamačný formulár 

k vyplneniu najdôležitejších informácií potrebných pre posúdenie vady a začatie reklamačného 

postupu. Vyplnený formulár zašle kupujúci písomne poštou, faxom alebo e-mailom na adresu 

predávajúceho.  

5. Kupujúci musí predávajúcemu bez zbytočného odkladu poskytnúť príležitosť preskúmať 

reklamovanú vadu, a to doručením reklamovaného tovaru do prevádzkových priestorov 

predávajúceho resp. na iné dohodnuté miesto. Reklamovaný tovar nesmie byť odo dňa reklamácie 

kupujúcim až do dňa vybavenia reklamácie používaný, musí byť riadnym spôsobom uskladnený 

v pôvodnom nezmenenom stave oddelene od ostatného tovaru a musí byť chránený proti korózii a 

inému poškodeniu. 
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6. Nároky zo zodpovednosti za vady tovaru resp. služby môžu byť poskytnuté výlučne po 

jednoznačnom kladnom posúdení oprávnenosti reklamácie kupujúceho predávajúcim, a to 

preskúmaním reklamovaného tovaru u výrobcu, prípadne na základe dohody medzi kupujúcim 

a predávajúcim na mieste kde sa tovar nachádza.  

7. V prípade dodania chybného tovaru alebo služby predávajúcim, pokiaľ kupujúci vady tovaru alebo 

služby predávajúcemu včas oznámi, predávajúci po kladnom posúdení reklamácie kupujúceho môže 

túto vadu tovaru odstrániť opravou tovaru, ak sú vady opraviteľné, alebo dodaním náhradného tovaru 

za chybný tovar, alebo poskytnutím primeranej zľavy z kúpnej ceny (napríklad formou dobropisu). 

V prípade že je reklamácia vady kupujúcim posúdená ako neoprávnená reklamácia, kupujúci znáša 

všetky náklady predávajúceho na preskúmanie reklamovanej vady a ďalšie súvisiace výdavky. 

8. Kupujúci nesmie bez predchádzajúceho písomného súhlasu predávajúceho prípadnú vadu tovaru sám 

odstrániť alebo nechať odstrániť treťou osobou. V prípade neodborného odstránenia vady tovaru 

všetky záruky predávajúceho zanikajú. 

9. Ak sa preukáže, že vada je neodstrániteľná a dodanie náhradného tovaru nie je možné, alebo sa 

predĺži primeraná lehota opravy zavinením predávajúceho, potom je kupujúci podľa vlastnej úvahy 

oprávnený odstúpiť od zmluvy (zrušenie kúpnej zmluvy), alebo žiadať primerané zníženie kúpnej 

ceny (napríklad formou dobropisu). 

10. Za vady tovaru, ktoré sú následkom obvyklého opotrebovania, opotrebovania trením, neodborného 

zaobchádzania, preťažovania, používania v iných pracovných podmienkach než pre ktoré bol daný 

tovar určený, svojvoľnej výmeny alebo úpravy dodaného tovaru (dielov), spoločnosť RENOMAG 

SLOVAKIA s.r.o. nezodpovedá, a to ani v prípade, že sa takéto vady vyskytnú počas záručnej lehoty 

poskytnutej spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. Spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA 

s.r.o. ďalej nezodpovedá za poškodenie tovaru následkom chybnej alebo nedbanlivostnej montáže 

vykonanej kupujúcim alebo ním poverenou osobou, za škody spôsobené použitím nevhodného 

prevádzkového a mazacieho prostriedku kupujúcim, ako ani za poškodenie spôsobené zanedbaním 

údržby, nárazom a inou nehodou. Záruka poskytnutá spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. 

sa rovnako nevzťahuje na tovar (diely) zapojený alebo zmontovaný kupujúcim alebo treťou osobou 

poverenou kupujúcim s opotrebovaným alebo nekompatibilným mechanizmom. Neexistujúca zhoda 

tovaru so zahraničnými predpismi sa nepovažuje za vadu tovaru. 

11. Záručná lehota na tovar (nové výrobky a diely) je 1 rok alebo 1000 moto hodín, podľa toho ktorá 

skutočnosť nastane skôr. Záručná lehota na opravy a servisné práce je 6 mesiacov alebo 500 moto 

hodín, podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr a vzťahuje sa výlučne len na novo použité 

a nainštalované diely a súčiastky. 

12. Osobitú predĺženú záručnú lehotu poskytuje predávajúci na: 

       Lyžice a lopaty RENOMAG vyrobené podľa vlastných konštrukčných podkladov a osadené logom  

       a štítkom RENOMAG v dĺžke 24 mesiacov alebo 2000 moto hodín a to v závislosti na tom, ktorá 

       skutočnosť nastane skôr a pri použití v podmienkach, pre ktoré bol výrobok určený. Osobitá  

       záručná lehota sa vzťahuje na materiálové a výrobné chyby. Nevzťahuje sa na opotrebenie  

       prirodzeným oderom a poškodenie nesprávnym používaním a zanedbaním údržby. 
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       Hydraulické kladivá RENOMAG XR v dĺžke 3 rokov alebo 4000 moto hodín v závislosti na tom,                                                                         

       ktorá skutočnosť nastane skôr a to pri nasadení v obvyklých podmienkach a iba v prípade  

       dodržania pravidelných servisných intervalov podľa návodu k obsluhe pri používaní originálnych 

       náhradných dielov. Záruka sa vzťahuje na materiálové a výrobné kazy. Nevzťahuje sa na diely  

       v návode k obsluhe označené ako spotrebný materiál, na kazy vzniknuté v dôsledku nesprávneho                                                            

       použitia, montážou neoriginálnych dielov, používaním nevhodných mazív a ďalej na zvýšené 

       opotrebenie pri dlhodobej práci vo vysoko prašnom prostredí (tunely, vysoké pece, ...) alebo  

       pod vodou. 

      

       Gumové pásy RENOMAG XR, označené logom RENOMAG v prípade použitia pre rýpadlá 24     

       mesiacov alebo 2000 moto hodín a v prípade použitia pre šmykom riadené nakladače 12 mesiacov  

       alebo 1000 moto hodín, v obidvoch prípadoch v závislosti na to, ktorá skutočnosť nastane skôr     

       a to pri obvyklých podmienkach. Záruka sa vzťahuje na materiálové a výrobné chyby. Nevzťahuje  

       sa na opotrebenie prirodzeným oderom, chyby vzniknuté chybnou montážou čí spojením  

       s ostatnými opotrebenými podvozkovými dielami, nesprávnym použitím, jazdou a otáčaním sa na  

       kamenitom povrchu alebo v prostredí demolácií. V prípade, že výrobok nedosiahne vyššie  

       uvedenej životnosti, najdlhšie ale zhodnej s dĺžkou záručnej lehoty, spočíva záručné plnenie  

       v dodaní nového výrobku alebo poskytnutí zľavy z kúpnej ceny, ktorá odpovedá stavu výrobku  

       a dobe používania v dobe poškodenia a to takto: 

       Gumové pásy pre rýpadlá – doba používania 0-8  mesiacov 100% zľava z kúpnej ceny alebo nový 

       výrobok, 8-10 mesiacov 50%, 11-12 mesiacov 45%, 13-14 mesiacov 40%, 15-16 mesiacov 35%,  

       17-18 mesiacov 30%, 19-20 mesiacov 25%, 21-22 mesiacov 20%, 23-24 mesiacov 10% zľava   

       z kúpnej ceny. 

       Gumové pásy pre šmykom riadené nakladače – doba používania 0-4 mesiace 100% zľava z kúpnej 

        ceny alebo nový výrobok, 5 mesiacov 50%, 6 mesiacov 45%, 7 mesiacov 40%, 8 mesiacov 35%,  

        9 mesiacov 30%, 10 mesiacov 25%, 11 mesiacov 20%, 12 mesiacov 10% zľava z kúpnej ceny. 

        V žiadnom prípade ale nevzniká automaticky nárok na dodanie úplne nového výrobku.  

        Podvozkové diely výrobcu – firmy  ITM – Intertractor (pásové podvozky a ich diely označené  

        logom ITM a I-TRAC) a to v trvaní 2000 moto hodín, 12 mesiacov od dodania alebo do 100%  

        tabuľkovej hodnoty  opotrebenia v závislosti na tom, ktorá skutočnosť nastane skôr. A až 36  

        mesiacov, 4000 moto hodín alebo do 100% tabuľkovej hodnoty opotrebenia v závislosti na to  

        ktorá skutočnosť nastane skôr, na olejom mazané reťaze výrobcu – firmy  ITM – Intertractor pri  

       dodržaní servisných postupov (skoré otočenie puzdier ) predpísaných výrobcom a to presne podľa  

        podmienok a predpisov výrobcu. 

 

         Podvozkové diely výrobcu – firmy  ITR – USCO (pásové podvozky a ich diely označené logom ITR)  

         a to v trvaní 2000 moto hodín, 24 mesiacov od dodania alebo do 100% tabuľkovej hodnoty  

         opotrebenia v závislosti na tom, ktorá skutočnosť nastane skôr. A až 30 mesiacov , 4000 moto  

         hodín alebo do 100% tabuľkovej hodnoty opotrebenia v závislosti na tom, ktorá skutočnosť  

         nastane skôr, na olejom mazané reťaze  výrobcu – firmy  ITR – USCO  pri dodržaní servisných  

         postupov (skoré otočenie puzdier ) predpísaných výrobcom a to presne podľa podmienok  

         a predpisov výrobcu.  
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13.  Záručná lehota začína plynúť dňom dodania tovaru alebo služby kupujúcemu podľa týchto  

       Všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA 

        s.r.o.. 

 

IX.  Zodpovednosť za škodu, náhrada škody 

1. Pokiaľ v týchto obchodných podmienkach nie je ustanovené inak, zodpovednosť zmluvných strán 

za škodu sa riadi príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka. 

2. Predávajúci zodpovedá kupujúcemu za škodu spôsobenú mu zavineným porušením povinností   

predávajúceho zo záväzkového (zmluvného) vzťahu na základe týchto Všeobecných obchodných 

podmienok predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. a/alebo kúpnej zmluvy. 

3. Zodpovednostné vzťahy medzi zmluvnými stranami, ktoré vzniknú ako následok porušenia 

zmluvných povinností vyplývajúcich zo záväzkového (zmluvného) vzťahu na základe týchto 

všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. 

a/alebo kúpnej zmluvy sa riadia všeobecnými ustanoveniami Obchodného zákonníka s odchýlkami 

výslovne dohodnutými zmluvnými stranami uvedenými nižšie. Zmluvné strany sa dohodli, že výška 

náhrady škody je obmedzená iba na náhradu predvídateľnej škody, nikdy nie skutočnej škody, ušlého 

zisku či akejkoľvek nepriamej alebo následnej škody akokoľvek vzniknutej zmluvným stranám či 

tretím osobám. Predávajúci a kupujúci sa výslovne zhodujú, že maximálna predvídateľná výška 

škody, ktorá môže vzniknúť ako dôsledok porušenia ich povinností zo zmluvného vzťahu podľa 

týchto všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG 

SLOVAKIA s.r.o. nepresiahne výšku dohodnutej kúpnej ceny tovaru alebo služby v konkrétnom 

zmluvnom vzťahu (tovaru  alebo služby, v súvislosti s ktorými došlo ku škodovej udalosti). 

Predávajúci a kupujúci výslovne súhlasia, že rozsah náhrady škody, ktorá vznikne ako následok 

nedodržania zmluvných povinností zo zmluvného vzťahu jednej zmluvnej strany voči druhej 

zmluvnej strane, okrem povinností, ktorých neplnenie je zabezpečené dohodnutou zmluvnou 

pokutou, je obmedzený na výšku kúpnej ceny tovaru alebo služby dohodnutej v konkrétnom 

zmluvnom vzťahu podľa týchto všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky spoločnosti 

RENOMAG SLOVAKIA s.r.o.. 

X. Zmluvné pokuty a nároky 

1. Ak dôjde pri plnení kúpnej zmluvy zavinením predávajúceho k omeškaniu zo strany predávajúceho, 

môže kupujúci požadovať zmluvnú pokutu za každý deň omeškania predávajúceho vo výške 0,05 

% z ceny príslušnej časti nedodaných dodávok tovaru alebo služby. 

2. V prípade omeškania kupujúceho s úhradou kúpnej ceny za plnenie podľa kúpnej 

zmluvy/zmluvného vzťahu podľa týchto všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky 

spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. je kupujúci povinný predávajúcemu uhradiť zmluvnú 

pokutu vo výške 0,05 % z dlžnej čiastky kúpnej ceny za každý i začatý deň omeškania. 

XI. Výhrada vlastníctva 

1. V zmysle ustanovenia § 445 obchodného zákonníka si zmluvné strany dohodli výhradu vlastníctva 

a to tak, že kupujúci nadobudne vlastnícke právo k tovaru alebo službe až úplným zaplatením celej  
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       kúpnej ceny. Kupujúci výslovne súhlasí s tým, že pokiaľ neuhradí kúpnu cenu riadne a včas, je 

predávajúci oprávnený požadovať od kupujúceho aby mu kupujúci tovar vrátil, a kupujúci sa       

zaväzuje tovar predávajúcemu na jeho výzvu bez zbytočného odkladu, najneskôr však do 5 -tich      

kalendárnych dní odo dňa obdŕžania výzvy vrátiť, a to na svoje nebezpečenstvo a náklady. 

Kupujúci sa zaväzuje s tovarom, ktorý nebol ešte zaplatený nedisponovať a na požiadanie 

predávajúceho mu ho okamžite vydať a umožniť prevzatie zo svojich priestorov.  

XII.  Miesto plnenia, príslušný súd a rozhodné právo 

1.    Miestom plnenia je pri dodaní tovaru resp. služieb predávajúcim zo závodu "EXW“ prevádzkový 

priestor spoločnosti RENOMAG spol. s r.o., IČ: 49444557, sídlo: Cukrovarská 1266, 66484 

Rosice, Zastávka u Brna, Česká republika alebo iné dohodnuté miesto. To istí platí v prípade, že 

má byť tovar odoslaný kupujúcemu.  

 

2.    Príslušnosť súdu je určená dohodou zmluvných strán v zmysle čl.23 Nariadenia Rady (ES) č. 

44/2001 o právomoci a uznávaní a výkone rozsudkov v občianskych a obchodných veciach a síce 

tak, že príslušnými na konanie v sporoch medzi predávajúcim a kupujúcim zo vzťahov založených 

kúpnou zmluvou resp. písomným potvrdením objednávky predávajúcim resp. týmito 

Všeobecnými obchodnými podmienkami predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA 

s.r.o. sú súdy Slovenskej republiky a miestne príslušným prvostupňovým  súdom je Okresný súd 

Bratislava I. 

3.    Tieto Všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA 

s.r.o. ako aj všetky právne vzťahy medzi kupujúcim a predávajúcim založené kúpnou zmluvou 

resp. písomným potvrdením objednávky predávajúcim resp. týmito Všeobecnými obchodnými 

podmienkami predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. sa spravujú zák. č. 

513/1991 Zb. (Obchodný zákonník) v platnom znení a ďalšími príslušnými právnymi normami 

právneho poriadku Slovenskej republiky, a to i v prípade dodávok tovaru alebo služieb do 

zahraničia. Dodávky tovaru a služieb spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. sa 

uskutočnia/uskutočňujú a teda sa spravujú medzinárodnými štandardmi INCOTERMS 2010, ktoré 

sú menovite uvedené v ponuke konkrétneho tovaru alebo služieb spoločnosti RENOMAG 

SLOVAKIA s.r.o. a záväzne v potvrdení objednávky vyhotovenom spoločnosťou RENOMAG 

SLOVAKIA s.r.o.. 

4. Faxové kópie potvrdené odosielateľom majú platnosť originálu. Za písomnú formu sa považuje 

v prípade ponúk, objednávok a ich potvrdení podľa článku III. týchto obchodných podmienok i 

forma elektronickej správy (e-mail). 

 

5. Ak niektoré ustanovenia týchto všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky 

spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. nie sú celkom alebo sčasti účinné alebo neskôr stratia 

účinnosť, nie je tým dotknutá platnosť ostatných ustanovení. Namiesto neúčinných ustanovení a na 

vyplnenie medzier sa použije právna úprava, ktorá, pokiaľ je to právne možné, sa čo najviac 

približuje zmyslu a účelu týchto všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky 

spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o., resp. jednotlivých ustanovení týchto všeobecných 

obchodných podmienok. 
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6. Kupujúci svojou objednávkou a podpisom na dodacích listoch a servisných výkazoch prehlasuje, 

že si tieto Všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG 

SLOVAKIA s.r.o. prečítal, že ich obsahu porozumel a že ich považuje za neoddeliteľnú súčasť 

zmluvných dojednaní s predávajúcim. 

 

7. Spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. je oprávnená vzhľadom na zmenu právnej úpravy, 

zmenu trhovej situácie, zmenu obchodnej politiky alebo na základe jej rozhodnutia zmeniť, doplniť,  

zrušiť alebo nahradiť tieto Všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky spoločnosti 

RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. novými Všeobecnými obchodnými podmienkami predaja a 

dodávky spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. (ďalej len „Zmena VOP“) kedykoľvek bez 

predchádzajúceho upozornenia. Spoločnosť RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. je povinná zmenu VOP 

s uvedením jej platnosti a účinnosti oznámiť kupujúcemu/tretej osobe zo zmluvného vzťahu, a to 

zverejnením na svojom webovom sídle www.renomag.sk. Zmena VOP je účinná od okamihu 

zverejnenia na webovom sídle www.renomag.sk. Je zodpovednosťou každého kupujúceho, aby bol 

oboznámený  s najnovším znením Všeobecných obchodných podmienok predaja a dodávky 

spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o.. Predávajúci je povinný na žiadosť kupujúceho 

predložiť kupujúcemu Všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG 

SLOVAKIA s.r.o. v aktuálnom znení. Zmena VOP nie je skutočnosťou, ktorá by vyžadovala 

uzavretie písomného dodatku ku kúpnej zmluve, resp. k inej obdobnej zmluve uzavretej medzi 

spoločnosťou RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. a kupujúcim, resp. treťou osobou. 

 

Tieto Všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. 

nadobúdajú účinnosť od 1.6.2019 a nahrádzajú Všeobecné obchodné podmienky predaja a dodávky 

spoločnosti RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. vydané skôr. 

 

RENOMAG SLOVAKIA s.r.o. 

Petr Antoš - konateľ 
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